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Resumen ejecutivo La Larga Estela
Este documento explora algunos cambios que han ocurrido en el sector de la demanda de libros gracias al desarrollo de las tecnologías de comunicación e información. Parte del concepto “La Larga Estela” que Chris Anderson desarrolla en su libro The Long Tail. Esta figura describe que, mientras los pocos productos que encabezan las listas de los más vendidos con muchísimas copias en un periodo muy corto después de su publicación, la mayoría de los títulos publicados vende relativamente pocas copias en un principio, pero su demanda, de ser obras de caridad permanece estable a lo largo del tiempo. Esta extensa lista de títulos constituye la larga estela, en contraposición a la corta punta que forman los bestsellers. 
Lo que Anderson propone es que gracias los cambios en las nuevas tecnologías, hoy en día la industria editorial está capacitada para atender a todos los nichos de la demanda, sin importar lo particulares o “insulares” que sean. La suma de todos los nichos puede representar interesantes oportunidades de negocio.
Los cambios que se señalan como responsables del surgimiento de esta oportunidad están ligados a los que han tenido lugar en otros eslabones de la cadena de producción y acceso al libro: 
El desarrollo de algunas tecnologías de impresión (como la impresión digital por demanda) ha permitido que la industria editorial pueda hacer de la producción de títulos en escalas reducidas un negocio viable. La impresión en pequeños tirajes y el uso de Internet como principal medio para almacenar y distribuir información, permite que el sector productivo obtenga de servicios y productos dirigidos a sectores diversificados y minoritarios de la demanda una rentabilidad muy atractiva.
Para las editoriales la opción atender los sectores minoritarios de la demanda empieza a ser una opción rentable. Hoy en día existen canales de distribución que, al basarse en manejo de archivos digitales, abaratan (o eliminan) gastos de almacenaje empaque, envío, etc.
La aparición y consolidación de Internet ha permitido que las librerías virtuales se posicionen como el medio más barato, global y democrático para acceder tanto a los libros más populares del mercado como a los libros especialidades o difíciles de conseguir. Distribuidores tradicionales como las librerías enfrentan grandes retos para mantenerse activas en el nuevo contexto del consumo de libros y la lectura.
Los compradores de libros usan el Internet como una importante  alternativa para obtener información sobre novedades y libros que han salido del comercio de rotación rápida. Cada usuario de Internet se desenvuelve en la Red de manera absolutamente individual. Concientes de esto, los productores de información han diseñado toda una suerte de opciones de búsqueda, sistemas de recomendación, opciones para hojear los contenidos antes de adquirirlo, etc, que se ajustan de manera concreta y particular al perfil de cada usuario.
Al mismo tiempo, los usuarios se agrupan en torno a comunidades virtuales. Muchos de estos grupos están basados en un gusto específico que une a todos sus integrantes. Los productores aprovechan que dichas comunidades funcionan a partir de la publicación de sus preferencias para abordarlas y ofrecerles sus productos alternativos o especializados.

Teniendo en cuenta el estado dispar de la conectividad en nuestra región, la pregunta que busca plantear este documento es si los diferentes componentes de los mercados de nichos en Latinoamérica están suficientemente desarrollados como para que los productores de información que tienen incidencia en la zona desarrollen una estrategia de mercado enfocado en los productos de la estela larga. 
